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b. Termos

A linguagem téenica utilizada no Codigo de Conduta obedece a requisitos do sistema de gestio de qualidade
especificados na norma NP EN 1S0O9001/2000. Esta tabela tem como objetivo tornar a linguagem técnica em linguagem
comum a todos os intervenientes da Institui¢do.

¢. Termos
Termos Descricdo

Cliente Pessoa ou organizagdo que recebe um produto.

Colaboradores Colaboradores que prestam servigos relacionados com o cliente e
restante organizagao.

Competéncia Conhecimento, habilidade e atitude necesséria ao desempenho de
determinada funcao.

Trabalhadores Pessoa ao servigo do CPSG com contrato de trabalho.

Satisfagdo das Pessoas Percegio dos colaboradores da organizagdo quanto ao grau de
satisfa¢do dos seus requisitos.

Sistema de Gestio Estrutura constituida pelos processos e procedimentos utilizados
para garantir que a organizagdo consegue atingir os objetivos
propostos.

Sistema de Gestdo de Qualidade Sistema de gestio para dirigir e controlar uma organizagdo no que
respeita a qualidade
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Abreviatura

Descri¢ao

CCT Contrato Coletivo de Trabalho
CPSG Centro Paroquial e Social de Guilhadeses
ERPI Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas
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2. AMBITO DE APLICACAO ees ge vaice®

0 Cédigo de Conduta aplica-se a todos os trabalhadores ao servigo do CPSG, colaboradores, voluntarios, fornecedores
e entidades externas

3. IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO
a. Natureza Juridica

O Centro Paroquial e Social de Guilhadeses é uma Institui¢do Particular de Solidariedade Social sem fins lucrativos,
com sede na freguesia de Guilhadeses, concelho de Arcos de Valdevez, distrito de Viana do Castelo, com aprovagao
do seu Estatuto a 4 de Maio de 1993 e ereta canonicamente como pessoa juridica pablica por decreto em 19 de Maio
de 1993 pelo Senhor Bispe Dom Armindo Lopes Coelho da Diocese de Viana do Castelo, nos termos do artigo 111 da
Concordata entre a Santa Sé e a Republica Portuguesa. Segundo o Direito Portugués, o Centro € uma pessoa coletiva
religiosa reconhecida como Instituigdo Particular de Solidariedade Social, qualificada como Institutos de Organizagoes
ou Instituigdes da Igreja Catodlica, devidamente inscrita no competente registo das IPSS, sob o n.® 39/93, a f1s.29 que
adota a forma de Centro Paroquial Social, sem prejuizo do espirito e disciplina religiosa que o informam, regendo-se
pelas disposigdes do Estatuto das IPSS e demais normas aplicaveis, desde que no respeito pelas disposi¢des da
Concordata de 2004.

b. Localizacdo e contatos

Centro Paroquial ¢ Social de Guilhadeses

Lugar da Igreja — Guilhadeses

4970-781 Arcos de Valdevez

Telefone 258 522243 (Chamada para a rede local)
Correio eletronico: centroguilhadeses@gmail.com
Site: cpsguilhadeses.pt
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4. ORGANOGRAMA INTERNO

CENTRO PAROQUIAL E SOCIAL
DE GUILHADESES

Diregdo
Conselho Fiscal

Diretora Geral
Dl Exabutva Presidente da Direcdo
Diregdo Técnica
I!’.?v.'wntal:nH’idade e
cenunce
administrativos
: Cozinheiras
Ajudantes de
Cozinha 6
Trabalhadores
Auxiliares
"Residéncia 3 "
St2 André" Interage

Servigo de

Residencial para Kocdo
Pessoas Idosas pRos
Domiciliario
Diregdo técnica

i Coordenagdo
Gerontdloga técnica
Enfermeiras Rréis Assistente Social
Té;:::c;?g?g;tsta Primaria Ajudantes de Acdo
i Direta
; s Coordenacio Centro de
Ajudantes de Agdo Direta AL Dia trabalhadores
Trabalhadores Auxiliares Auxiliares
Educadoras de &
infincia Coordenagdo o
Trabathed técnica Il
rabalhadores -
Creche s Assistente Social &
Coordenagao Ajudante de Agdo -
pedagdgica direta Iy
Educadora Social Trabalhadores =
Edifadoras da Auxiliares o
infancia c
Ajudantes de A¢cdo =
Educativa
Trabalhadores =
Auxiliares
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5. ORIENTACAO E ESTRATEGIA

O Centro prossegue o bem piblico eclesial na sua drea de intervengio, de acordo com as normas da Igreja catolica,
e tem como fins a promogio da caridade cristd, da cultura, educagdo e a integragdo comunitaria e social, na
perspetiva dos valores do Evangelho, de todos os habitantes da comunidade onde estd situado, especialmente dos
mais pobres.

Define a sua missdo, visdo, valores e estratégia na agdo caritativa a luz da Doutrina Social da Igreja.

a. Missdo

Centro Paroquial e Social de Guilhadeses tem por missdo prestar servicos de apoio social e contribuir para a
promogdo integral de todas as pessoas num espirito de solidariedade humana, cristd, social e cultural.

b. Visio

O Centro Paroquial e Social de Guilhadeses ambiciona desenvolver juntos dos seus utentes, familias e
comunidade em geral, servigos de apoio social com qualidade técnica e humana.
Propbe-se defender e ter sempre presente:

= O conceito unitario e global da pessoa humana e o respeito pela sua dignidade;

= O aperfeigoamento cultural, espiritual e moral de todas as pessoas;

= Q espirito de convivéncia e de solidariedade social como fator decisivo do trabalho comum, tendente a
valorizagdo integral dos individuos, das familias e demais agrupamentos e da comunidade paroquial;

= Que ¢ um servigo da Paroquia, como comunidade cristd, devendo, assim, proporcionar, com respeito pela
liberdade de consciéncia, formagfio cristd aos seus utentes e ndo permitir qualquer atividade que se oponha
aos principios cristdos;

= Namedida em que a pratica o aconselhe e os meios disponiveis o permitam, o Centro podera ainda exercer 7
outras atividades culturais, educativas, desportivas, recreativas, de assisténcia e de saude.

¢. Valores

No desempenho da sua missdo urge que todos de forma responsavel cumpram e assegurem os objetivos definidos,
seguindo a orientagdo de um conjunto de convicgdes tais como:

= O respeito pela identidade e missdo do CPSG;

= Determinagdo nas fungdes que The couberem;

= Zelo pelos interesses institucionais;

= Valorizagio da condigdo humana;

= Solidariedade social;

= Justi¢a, honestidade e confidencialidade no cumprimento do dever.

d. Politica de Qualidade

A defini¢do da palavra qualidade é subjetiva e percetivel por cada individuo de acordo com os seus desejos e
expetativas.

O Centro Paroquial e Social de Guilhadeses define a sua politica de qualidade institucional com o compromisso
de aplicar um modelo de gestdo de qualidade cujos principios garantam de forma transversal a satisfagio das
expetativas e desejos de todos os envolvidos.

0

Na otica de cumprir e fazer cumprir assumimos para o Centro Paroquial e Social os seguintes principios:

onduta

= Cumprir com o objetivo institucional de acordo com a legislagdo em vigor,

*  Promover a qualidade na prestago de servicos apostando numa equipa de trabalho, qualificada, munida de &
conhecimentos ¢ instrumentos capazes e inovadores; "

= Seguir um modelo organizacional de exceléncia que dignifique a condigdo humana;

= Implementar o Sistema de Gestdo da Qualidade baseado na filosofia de melhoria continua € que promova
resultados satisfatorios a todos os parceiros envolvidos;

= Dispor de meios de comunicagdo e informagdo que transmitam confianga, harmonia a todos os envolvidos
no projeto institucional.

Codigo de Conduta
Centro Paroquial e Social de Guilhadeses
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e. Areas de Intervencio

O CPSG dispde de infraestruturas que garantem a funcionalidade dos servigos propostos e em confo
as normas e requisitos legais aplicaveis.

Por infraestruturas entende-se:
= Edificio “Residéncia St°® André™;
= Edificio “Cantinho Alegre™;
= Edificio “InterAge™;
= Equipamentos diversos:
= Servigos de apoio.

Resposta Social na area da Terceira Idade
ERPI. -Estrutura Residencial para Idosos

E uma resposta social a funcionar desde 1993 com o seguinte objetivo:

= Acolher em alojamento coletivo, temporéaria ou permanentemente, pessoas idosas, que por vontade prépria,
condigdo fragil ou falta de apoio familiar, necessitam de estar integradas em estrutura residencial.

=  Assegurar a satisfagdo das necessidades basicas através de servigos essenciais, direcionados para a
problematica biopsicossocial da pessoa idosa e contribuir para estabilizar ou retardar o processo de
envelhecimento;

=  Preservar os lagos familiares do idoso institucionalizado, promover a participagdo e interagdo social, assim
como, privilegiar a autonomia e autoestima numa continua promogdo da sua qualidade de vida

Centro de Dia

E uma resposta social a funcionar desde 1993 cujo objetivo é:

= Acolher, de acordo com o horario de funcionamento, a pessoa idosa, que por vontade propria, condigdo
fragil ou pela falta de apoio familiar, necessita de estar socialmente integrada, regressando no final do dia
ao seu meio familiar;

= Assegurar a satisfagdo das necessidades basicas através de servigos essenciais, direcionados para a
problematica biopsicossocial da pessoa idosa e contribuir para estabilizar ou retardar o processo de
envelhecimento;

*  Promover a participagdo e interagio com os diferentes grupos etérios, privilegiando a autonomia e
autoestima.

Servigo de Apoio Domicilidrio

O Servigo de Apoio Domicilidrio é uma resposta social a funcionar desde 2001, com os seguintes objetivos:
= Prestagio de cuidados e servigos basicos a pessoas e ou familias no seu domicilio, que por motivo de
doenga, deficiéncia ou outro impedimento, ndo consigam assegurar temporariamente ou permanentemente
a satisfagdo das necessidades mais elementares;
= Contribuir para o bem-estar emocional e social de pessoas ¢ ou familias em situagao fragil;
= Colaborar na orientagdo de problemas de satde, acesso a servigos da comunidade.

Resposta Social na area da Infancia
Creche “Cantinho Alegre™

E uma resposta social a funcionar desde 28 de novembro de 2001 vocacionada para;
= Acolhimento de criangas dos 3 meses aos 36 meses, no periodo de auséncia dos pais, por motivos laborais
e durante o horario de funcionamento da resposta social;
= Prestar os cuidados necessarios ao bem-estar emocional e fisico da crianga, partilhando com os pais todos

os cuidados prestados;
= Proporcionar atividades educativas e contribuir para o seu desenvolvimento psicossocial de forma

harmoniosa;
= Cooperar na despistagem precoce de inadaptacdes ou deficiéncias e orientar os pais no bom sentido.

Pré-Primaria “Cantinho Alegre”
E uma resposta social a funcionar desde 28 de novembro de 2001 com os seguintes objetivos:

= Prestar os cuidados necessarios ao bem-estar emocional e fisico da crianga, partithando com os pais todos
os cuidados prestados,

Cadigo de Conduta
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= Cooperar na despistagem precoce de inadaptagdes ou deficiéncias e orientar os pais no bom serfﬁdc" 5
= Interagir com as familias no processo de desenvolvimento da crianca e promover a partilha de qabcﬁ:s

e
U5 e Valc®

ATL — Atividades de Tempos Livres
E uma resposta social a funcionar desde o dia 28 de novembro de 2001 com os seguintes objetivos:
= Proporcionar atividades educativas e sociais que permitam fomentar na crianga o espirito de partilha, respeito,
compreensdo e aceita¢do de cada um;
= Cooperar na despistagem precoce de inadaptagdes ou deficiéncias e orientar os pais no bom sentido;
= Incentivar a participagio das familias no processo de desenvolvimento intelectual, afetivo e social, da
crianga para uma melhor inser¢éo em sociedade.

6. RESPONSABILIDADE, AUTORIDADE E COMUNICACAO
a. Responsabilidade e Autoridade

A estrutura hierarquica do CPSG é divulgada no ponto 4. Organograma e compete ao Presidente da Dire¢io
definir e manter a sua atualizagdo.

As fungdes ¢ responsabilidades de cada trabalhador estio definidas de acordo com o Instrumento de
Regulamentagdo Coletiva de Trabalho para as IPSS e Regulamento Interno para funcionarios ao servigo do
CPSG.

A responsabilidade pela qualidade diz respeito a todos os colaboradores, contudo compete a Diretora-Geral e
Coordenadores fazer cumprir e garantir a sua aplicagdo, de acordo com a politica de qualidade definida.

b. Comunicag¢io

O SGQ implementado permite proporcionar a todos os colaboradores envolvidos, mecanismos que permitam
identificar responsabilidades e autoridades em toda a estrutura hierarquica do CPSG, facilitar a fluidez de
comunicagdo dos colaboradores envolvidos nos diferentes processos com o objetivo da sua eficdcia.
A divulgagio das agdes e medidas a implementar ou a decorrer na estrutura organizacional do CPSG ¢ realizada
junto dos seus colaboradores e clientes através de: 9
= Comunicag¢des Internas;
*  Formacgio continua aos funcionarios;
= Reunides de trabalho;
* Reunides informais.

c. Pessoas

Cédigo de Trabalho/ Contrato Coletivo de Trabalho — Documento que define normas legais para as condigdes de

trabalho. CCT entre a CNIS — Confederacio Nacional das Instituigdes de Solidariedade Social e a Federacio

Nacional dos Sindicatos dos Trabalhadores em Fungdes Publicas e Sociais — FNSTFPS

Quadro de Pessoal — Afetagio — Documento que define a percentagem de afetagdo do funcionério as diversas

respostas sociais, fungdes e retribuigdo salarial.

Mapas de Trabalho — Escala de servigo mensal é um documento que define os turnos ¢ os atribui a cada
funcionario para desempenho das suas tarefas.

Mapa de férias — Registo do periodo de férias dos funcionérios.

Registo de assiduidade do funcionério — Registo de entradas ¢ saidas dos funcionérios em servigo.

Registo de sangdes disciplinares — Documento que regista o processo disciplinar ou a sangdo aplicada ao
funcionario por desrespeito aos seus deveres.

Manual de fungdes e responsabilidades dos funcionarios- Documento que define as fungdes e responsabilidades 5
atribuidas a cada funcionario.

Processo Individual do funcionario — Documentos de identificagdo, contrato, curriculum vitae e outros relevantes,
que sdo inerentes ao funcionario.

Regulamento Interno para os Funciondrios do CPSG — Documento que determina normas de organizagdo €
disciplina de trabalho.

Formagdo Interna — Documento que regista a formagdo interna administrada aos funcionérios.

Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho =
Procedimentos na prevengiio de maus tratos, negligéncia ou abusos.

Manual para a protegdo de dados. .
Codigo de Conduta ©
O Regulamento do canal de Dentincia Interna o
O Plano de prevengio de riscos de corrupgio e infragdes conexas A
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7. 0 QUE E O CODIGO DE CONDUTA

E um conjunto de regras que orientam o nosso comportamento no local de trabalho. A lei diz que 0 empregadar g2 :

os trabalhadores devem proceder de boa-fé no exercicio dos seus direitos € no cumprimento das suas respetivas
obrigagoes.

OBJETIVOS DO CODIGO DE CONDUTA

O que CPSG pretende que o Codigo de Conduta seja:

Um exemplo de boa conduta profissional;

Divulgue e consciencialize para a Missdo, Visdo e Valores defendidos;

Permita a partilha de aprendizagens e responsabilidades pessoais sobre a ética € a boa conduta profissional,
Promova entre as pessoas envolvidas relagdes cordiais e de confianga.

O que esperamos de si?

a. Ambiente de trabalho e boa conduta
Um bom ambiente de trabalho é sindénimo de bom desempenho nas fungdes individualmente atribuidas e reflete
no final a qualidade dos servigos a prestar ao cliente.
Compete ao CPSG proporcionar aos seus colaboradores os meios necessarios para conseguir um bom ambiente
de trabalho tais como;

= Valorizar competéncias e capacidades;

= Consciencializar para a importancia do trabalho de cada um na missdo do CPSG;

= Facultar formagdo interna;

*=  Divulgar aos trabalhadores, nos locais apropriados, o Cédigo de Conduta e fornecer aos novos
trabalhadores o documento em suporte de papel;

= Informar oportunamente sobre normas e decisdes na organizagdo funcional dos servigos;

= Cumprir com C6digo de Trabalho e restante legislagdo aplicavel;

= Proporcionar os meios adequados e equipamentos indispensaveis ao cumprimento das tarefas a
executar de acordo com as normas de seguranga e higiene no trabalho;

= Evitar a sobrecarga na distribui¢do de tarefas que sdo mais desgastantes ou que causem perturbagio
fisica e mental;

= Assegurar a organizagdo ¢ a confidencialidade dos registos individuais de cada trabalhador;

= Compete ao trabalhador/colaborador realizar com zelo as fungdes que lThe foram confiadas e assumir
um compromisso de lealdade e boa conduta;

= Respeitar e tratar com urbanidade e retiddo o nome do CPSG, os seus superiores hierarquicos, os colegas
de trabalho, utentes e todos aqueles que se relacionem com esta Instituigdo;

= Comparecer ao servigo com assiduidade e pontualidade;

= Cumprir as ordens e instru¢des de trabalho da Diregdo em tudo o que respeite & execugdo e disciplina do
trabalho, salvo os que forem contrarios aos meus direitos ¢ garantias;

s Guardar lealdade, nomeadamente ndo negociando por conta propria ou alheia em concorréncia nem
divulgando informagdes relativas & Instituigdo ou aos seus utentes, salvo no cumprimento de obrigagio
legalmente institufa;

= Velar pela conservagio e boa utilizagdo dos bens, equipamentos e instrumentos relacionados com o meu
trabalho;

= Contribuir para a otimizagdo da qualidade dos servigos prestados e melhoria do respetivo funcionamento,
designadamente participando com empenho nas agdes de formagdo que me forem proporcionadas pela
entidade patronal;

= Zelar pela minha seguranga e saide, submetendo-me ao exame médico para que seja convocado.

= O dever da confidencialidade que todos os trabalhadores estdo obrigados, por for¢a da legislagdo
aplicavel, em matéria de dados pessoais e de tratamento de dados pessoais.

= Nio divulgar, captar imagens e som ou cedéncia dos direitos de imagem, sem o consentimento
expresso do visado.

= A partilha de informagdo interna, através de registos ou comunicagdo direta deve ser garantida entre
funcionérios e seus superiores hierarquicos.

= Os trabalhadores niio estdo autorizados a representar ou diligenciar, em nome da CPSG, sem a devida
autorizagio da Diregéo ou a quem este a delegue.

O que ¢ proibido no local de trabalho, de acordo com o Regulamento Interno para o funciondrio ao servigo do
CPSG:

Cédigo de Conduta
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Fumar dentro das instalagbes;

Usar telemovel nas horas de servigo, para assuntos pessoais;

Utilizar fardamento néo autorizado;

Utilizar equipamento/recursos do CPSG em proveito proprio sem a devida autorizagio;
Retirar do local de trabalho, sem aviso prévio ou autorizagio expressa, qualquer equipamento, objeto
ou documento;

Concorrer em atividades desleais 4 CPSG;

Promover discussdes, alaridos, mexericos, ou outras situagdes constrangedoras que ponham em causa
o normal funcionamento dos servigos.

Insultar ou ameagar o bom nome do CPSG, expressar-se de forma incorreta contra normas ou
instrugées de trabalho;

Propagar ou incitar a insubordinago ao trabalho;

Permitir a entrada de pessoas estranhas, sem a devida autorizagio;

Violar o regulamento interno para a prote¢do de dados pessoais e tratamento de dados pessoais, assim
como expor publicamente assuntos ou factos intermos sem o consentimento expresso do visado.
Abandonar o local de trabalho durante a hora de servigo, sem motivo atendivel ou autorizado.

b. Assédio no local de trabalho

‘Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente baseado em fator de discriminagdo, praticado

aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formagdo profissional, com o objetivo ou o
efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizador”.

O assédio pode ser provocado por qualquer um de nds, colegas, superiores hierarquicos e até entidades
externas, contudo, ndo € considerado como assédio: a avaliagdo de desempenho; o exercicio de
autoridade e do poder disciplinar; mudangas operacionais ou inovadoras no local de trabalho.

De acordo com a Comiss@o para a Igualdade no Trabalho e no Emprego, o assédio moral ¢ sexual
entende-se da seguinte forma:

ii.

Cadigo de Conduta

Assédio moral:
Estabelecer sistematicamente metas e objetivos impossiveis de atingir ou estabelecer prazos
inexequiveis;
Atribuir sistematicamente fungdes estranhas ou desadequadas a categoria profissional;
Nao atribuir sistematicamente quaisquer fungdes ao trabalhador/a — falta de ocupac@o efetiva;
Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos de colegas ou de
subordinados sem identificar o autor das mesmas;
Desprezar, ignorar ou humilhar colegas ou trabalhadores/as, for¢ando o seu isolamento face a outros
colegas e superiores hierarquicos;
Sonegar sistematicamente informagdes necessarias ao desempenho das fungdes de outros colegas ou
de subordinados ou relativas ao funcionamento das entidades empregadoras, publicas ou privadas,
sendo, no entanto, o conteudo dessas informagdes facultado aos demais trabalhadores e trabalhadoras;
Divulgar sistematicamente rumores e comentarios maliciosos ou criticas reiteradas sobre colegas de
trabalho, subordinados ou superiores hierarquicos;
Dar sistematicamente instrugodes de trabalho confusas e imprecisas;
Pedir sistematicamente trabalhos urgentes sem necessidade;
Fazer sistematicamente criticas em publico a colegas de trabalho, a subordinados ou a outros
superiores hierarquicos;
Insinuar sistematicamente que o trabalhador ou trabalhadora ou colega de trabalho tem problemas
mentais ou familiares;
Transferir o/a trabalhador/a de sector com a clara inten¢do de promover o seu isolamento;
Falar sistematicamente aos gritos, de forma a intimidar as pessoas;
Marcar o nimero de vezes e contar o tempo que o trabalhador/a demora na casa de banho;
Fazer brincadeiras frequentes com contetdo ofensivo referentes ao sexo, raga, opgdo sexual ou
religiosa, deficiéncias fisicas, problemas de saude etc., de outros/as colegas ou subordinados/as;
Comentar sistematicamente a vida pessoal de outrem;
Criar sistematicamente situagdes objetivas de stresse, de molde a provocar no destinatario/a da
conduta o seu descontrolo.

Assédio sexual:
Repetir sistematicamente observagdes sugestivas, piadas ou comentérios sobre a aparéncia ou
condigio sexual;
Enviar reiteradamente desenhos animados, desenhos, fotografias ou imagens de Internet, indesejados
e de teor sexual;
Realizar telefonemas, enviar cartas, SMS ou e-mails indesejados, de carater sexual;
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= Promover o contacto fisico intencional e ndo solicitado, ou excessivo ou provocar abordagens fisicas
desnecessarias;

= Enviar convites persistentes para participagiio em programas sociais ou ludicos, quando a pessoa
visada deixou claro que o convite é indesejado;

®*  Apresentar convites ¢ pedidos de favores sexuais associados a promessa de obtengdo de emprego ou
melhoria das condigbes de trabalho, estabilidade no emprego ou na carreira profissional, podendo esta
relagéio ser expressa e direta ou insinuada

8. PROCEDIMENTOS NA DENUNCIA DE ASSEDIO
Se ¢ vitima de assédio, ou presenciou comportamentos elicitos, devera reportar a situa¢do diretamente ou por

carta registada, a Diretora-Geral — Dr" Helena Martins e ao Presidente da Direg¢ido — Sr. Pe. Aventino Freitas, ou
através do email cpsgeodigocondutal@gmail.com.

Qualquer um de nés tem a obrigagdo e o dever moral de denunciar a prética repetitiva de ma conduta no local de
trabalho. O denunciante ndo poderad ser prejudicado, sendo-lhe assegurado o anonimato até a deducdo de
acusagao.

O denunciante ndo se constitui na responsabilidade disciplinar, a ndo ser que o faga com dolo.

As sangdes disciplinares e o procedimento disciplinar, quando e se aplicar, obedece ao Codigo de Trabalho ou a
investigagdo criminal pelas entidades competentes.

A pratica de assédio constitui contraordenagdo muito grave, assim como constitui contraordenagdo grave a
violagdo do disposto na alinea k do n°1 do art®127 da Lei n® 73/2017 de 16 de agosto.

E garantida protegio especial aos denunciantes ¢ testemunhas em processos judiciais ou contraordenacionais
desencadeados por assédio, ndo podendo os mesmos ser sancionados disciplinarmente até transito em julgado da
respetiva decisdo.

Presume-se abusivo o despedimento ou outra sangdo aplicada para punir uma infragdo, se esta tiver lugar até um
ano apds a dendncia ou apos outra forma de reivindicagdo ou exercicio de direitos relativos a igualdade, ndo
discriminagdo ¢ ass¢dio.

O CPSG ¢ responsavel pela reparagio dos danos emergentes de doengas profissionais resultantes da pratica de
assédio, cujos termos serdio fixados pelo Governo em regulamentagio prépria.

A pratica de assédio pelo empregador ou por algum representante do mesmo, denunciada & Autoridade para as
Condigdes no Trabalho, figurard entre os exemplos de justa causa de resolugdo do contrato de trabalho por parte
do trabalhador.

Quando esteja em causa a pratica de assédio, fica vedada a dispensa da san¢do acessdria de publicidade da decisio
condenatoria.

9. REVISAO

Compete a Dire¢do do CPSG a revisdo deste Codigo de Conduta e o conhecimento aos trabalhadores.

Data 03 /Ol / 26324

Pe José Aventino Arggrim de

Cadigo de Conduta

Centro Paroquial e Social de Guilhadeses

12

20

Conduta

d

20

Codi



